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1. Premisele cercetarii

In societatea contemporani, subculturile intregesc un peisaj cladit pe diversitate. Asa cum
s-a apreciat in capitolul rezervat notunilor generale, prin definitiile aferente, romii sunt o minoritate
unica, fapt ce i distinge intre nenumaratele etnii ale unei lumi, care este pe zi ce trece tot mai
globalizata. Cercetarea de mai jos porneste de la premisa ca orice natie trebuie studiata si inteleasa
prin mentalitate si fapte, pentru o viitoare adaptare in toate sferele existente ale vietii umane.

La momentul prezentei cercetari orice roman, indiferent ca vorbim despre cei aflati in tara
sau despre romanii din diaspora, cu totii pot intelege si explica termenul de rom, om care apartine
minoritatii prezentate in aceasta lucrare. Oricat de mult sau nu putem admite tratarea romilor drept
cetateni europeni, acesti oameni consituie o componenta a sistemului multicultural continental.

Astazi coexistd un amestec de natii, culturi, populatii etc. Fapt demonstrat prin intermediul
oamenilor ntalniti in calatoriile personale, in urma carora am putut afirma ca europenii pot trai
alaturi de minoritari atat intr-un mod conflictual, cat si pasnic. Astfel, se are la baza considerentul
personal ca orice individ care este in contact cu persoane din altd tard va dezvolta la un moment
dat, raporturi de comparatie si similaritate intre minoritati. Mai exact, individul ,,stdpan” dezvolta
stereotipuri, prejudecati, etichete si stigmate din prisma experientelor sau absentei interactiunii cu
minoritarii, in cazul de fata, romii.

Fard indoiala, se intalnesc zilnic circumstante in care oamenii sunt Intrebati carei etnii
apartin. Nu de putine ori raspunsul este: ,,Aaa. Esti tigan...Si tara ta este Romania? ” Pentru a
intelege astfel de opinii, cét si reactiile oamenilor al cdror raspuns este cel mentionat, care atunci
cand rostesc aceste cuvinte pasesc inapoi, se va dezvolta in paginile urmatoare studiul destinat
mentalitatii existente despre romi.

In acelasi timp, studiul va arita nenumiratele mijloace ale romilor de a se adapta la
comunicarea impusa de majoritari, de la ostilitate pana la intelegere sau toleranta - astdzi cunoscut
fiind cd acestia au un comportament in opozitie cu normalitatea (violenta sau hotia sunt doua
cuvinte care descriu modul romilor de a fi), Tn cea mai mare parte. Tn acelasi timp, exista si romi
care s-au integrat si care arata ca se poate ajunge la un stil de viata echilibrat.

Privitor la target-ul cercetarii, se vor avea in vedere 4 categorii de varsta: 18-24 de ani, 30-
35 de ani, respectiv 35 - 44 de ani si personele cu varsta cuprinsa intre 45-55 de ani. Premisa de la
care s-a pornit Tn momentul stabilirii esantionului a fost surprinderea modului de gandire despre
minoritatea studiatd, a unui public tintd foarte diferit, pentru a cataloga in final rezultatul veridic
asupra evolutiei mentalitatilor de-a lungul timpului.



In prima fazi va fi supusi analizei opinia generald a contemporanilor despre intelesul
termenului rom/tigan, pentru ca in a doua etapa sa se detalieze modul in care subiectii comunica
sau au comunicat in relatiile cu etnia curenta. Ultima parte cuprinde mesajul transmis de membrii
acestei minoritati prin cultura, stil de viatd si inmagazinarea evenimentelor trecut-prezent.

Tn vederea analizei s-au folosit ca metode de cercetare interviul telefonic si focus grupul
(metode principale) si analiza de document (studiu imagologic in baza imaginilor care vizeaza
situatii, personalitati, momente marcante ale comunitdtilor rome din trecut si pana in prezent).

Intrebarile de cercetare

Din punct de vedere comunicational, studiul doreste sa identifice raportul prejudecatilor
oamenilor in momentului stabilirii unui dialog cu membrii comunitdtii rome; elemente care
influenteaza schimbul de informatii dintre un rom si un non-rom inainte ca adresarea directd sa
existe.

Rolul exploratoriu al cercetarii urmareste identificarea perceptiei asupra brandului romilor,
raportat la segmentul target al tinerilor, respectiv persoanelor de varsta a doua si a treia, stabilind
astfel profilul acestui tip de om, romul contemporan.

Culturalitatea este un element care are o contributie bazicd asupra rezultatului analizei
cuprinse in cele ce urmeaza, drept simbol diferential care face minoritatea citata, un intreg unic al
cutumelor si credintelor.

Nu in ultimul rand, rolul descriptiv provine din imaginea promovata de mass-media despre
personalitatea duala a romilor de-a lungul timpului.

Intrebarile de cercetare sunt urmatoarele:

1. Cum Iinfluenteaza stereotipurile, prejudecatile, etichetele si stigmatele procesul
comunicarii dintre romi si non-romi?

2. Care sunt prejudecatile oamenilor referitoare la etnia roma?

3. In ce consta ideea: tiganul intre mit, legenda si realitate?

2. Povestea-legenda reflectata prin comunicarea mijlocita de sursele mass-media

Asa cum deja s-a mentionat, legenda romilor provine din vremuri stravechi si inca se mai
vehiculeaza o sumedenie de ipoteze privitoare la aparitia acestor oameni. De la curtea regelui
Prusiei, Braham Gur, si pana la palatele romilor de la Strehaia (comuna renumita pentru stilul
arhitectural impunator) vom descoperi prin intermediul evenimentelor vehiculate in presa
internationala o imagine ce starneste atat revolta sau indignare cat si admiratie ori neutralitate.



Am ales 7 dintre cele mai importante surse online ale mass-mediei internationale, pentru a
construi panorama completda a unui fenomen ce se propagd in prezent cu frecventa
incomensurabila.

Anul 2011

In presa franceza, cotidianul Le Figaro a relatat despre situatia romilor din Romania in anul
2011. Stirea pezintd veridic viata romilor din Barbulesti, care reflectd o imagine a Romaniei
indirect. In video se specifica indirect ci in Romania existd doud milione de ,, Tziganes ”, cea mai
mare comunitate din intreaga Europa; care traieste In conditii mizere, de subzistenta.

Totodatd, se sustine ideea, in mod indirect, ca Franta nu poate elimina printr-o singura
masurd adoptatd de catre stat, acordarea sumei de 300 de euro, pentru tiganii care vor parasi
teritoriul Hexagonului si se vor intoarce in patria-mama, Romania. Dupd cum se afirma chiar in
reportaj, ,, frontierele raman deschise”, fapt ce este confirmat acum, deoarece romii s-au intors
dupa o anumita perioada de timp in aceleasi locatii/habitate construite de ei insisi de-a lungul
teritoriului tarii, care promoveaza libertatea, fraternitatea si egalitatea intre oameni si culturi; dar,
care pare ca vrea sa se inapoieze Romaniei un intreg puzzle, uneori nesustinut de piloni stabili.
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Imagine 3.2.1 - Le Figaro

Anul 2013

Versiunea online a cotidianului britanic The Independent publica la data mentionatd un
articol referitor la discriminarea adusa romilor si aduce in prim-plan ideea ca faptele unor oameni
nu pot fi generalizate la nivelul intregii etnii.

!Le Figaro, Avec les Roms de retour en Roumanie, http://www.lefigaro.fr/international/2010/08/25/01003-
20100825ARTFIG00469-avec-les-roms-de-retour-en-roumanie.php
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In acest context, se vorbeste despre sansa acordata de catre statul britanic tuturor romilor
care demonstreaza ca traiesc normal, departe de orice comportament deviant, intr-0 societate care
emana din in ce mai mult sentimentul de xenofobie, nu doar pentru romi ci si pentru toti noii-
veniti.

Tntregul articol este compus din imagini sensibile, cu o foarte puternica tentd emotionala,
copii jucandu-se in mijlocul gunoiului, dupa cum se poate observa in imaginea urmatoare:

Q The truth about Roman - X | - a X
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Imagine 3.2.2 — The Independent

Anul 2015
Le Parisienne, un alt cotidian francez surprinde printr-un articol, o alta fateta a etniei. Circul
Romilor, reprezentantii care au ca Intrebuintare o forma inedita de divertisment, circul.

2 The Independent, http://www.independent.co.uk/news/world/europe/the-truth-about-romanias-gypsies-not-coming-
over-here-not-stealing-our-jobs-8489097.html
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Imagine 3.2.3 — Le Parisienne
28.02.2017
Il Giornale, cotidianul national al Italiei, scrie la inceputul anului despre situatia romilor
aflati pe teritoriul italian. Imaginea urmatoare relevd conditiile precare si nivelul de viata
neprielnic:

Imagine 3.2.4 - 1l Giornale

Anul 2017

Ziarul national din Spania, EL ESPANOL, relateazd despre indiferenta statului roman
pentru a sprijini oamenii catalogati a fi victime nevinovate ale Holocaustului. Imaginea eroilor-
supravietuitori ai unui eveniment tragic care a provocat decesul unui numar inca neidentificat de
romi este redata prin marturiile celor participanti, in acele momente, la drama unei comunitati.

Acum, la numai cateva luni de la prezenta stire, existd subventia de la stat pentru
supravietuitorii deportarii din timpul generalului lon Antonescu, echivalentul a 200 lei (45 de euro)
ce se acorda fiecarui supravietuitor. Dar, asa cum se scrie si in articolul din cotidianul spaniol, Tnca
mai sunt oameni care asteapta sa primeasca aceasta suma de bani.

3 Le Parisienne, http://www.leparisien.fr/paris-75/paris-75016/paris-mais-qui-en-veut-au-cirque-tzigane-romanes-
06-10-2015-5160923.php
411 Giornale, http://www.ilgiornale.it/news/cronache/parco-delle-valli-riserva-natura-mano-ai-rom-1368937.html
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Imagine 3.2.5 — El Espanol

16 mai 2017

Am putea cataloga momentul, din punctul meu de vedere, stindard al unei lumi mai bune,
stindard al oamenilor care demonstreaza zilnic ca existd o societate cu pace, toleranta si dorinta de
a arata ca se poate trdi si altfel.

‘Where did they learn to hate like that?’ ... Billy Smith. Photograph: Graeme Robertson for the Guardian®
Imagine 3.2.6 — The Guardian

Articolul din contidianul britanic The Guardian, ilustreaza situatia romilor care au fost
discriminati si care, treptat au ardtat prin comportamentul insusit si prin valorile adoptate cd romii
sunt oamenii cu bun simt ce respectd comunitatea in care traiesc.

SEL ESPANOL, http://www.elespanol.com/mundo/europa/20170324/203230126_0.html
® The guardian, https://www.theguardian.com/world/2017/may/16/gypsy-travellers-discrimination-stigma-poster-

campaign
6 Sursa online: http://news.psu.edu/story/140595/2000/09/01/research/qypsy-life
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In acelasi timp, articolul vorbeste despre realitatea sociala existenta si discriminarea nu de
putine ori fara niciun temei, adusa unor oameni care se angreneaza perfect in stilul de viata britanic;
dar, care poarta in lume un nume: rom.

Anul 2017

Sursa media online newspaper.psu.edu redd o scurta istorie a etniei, de la traditii si
obiceiuri pana la modul de viatd al romilor in perioada comunistd. O transpunere libera a
parcursului comunicarii dintre oameni, prin prisma culturii si a epocilor care s-au derulat.
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Since the end of communism in Romania, the hardships for Roma
famifies have mounted. "It is a struggle to live, to figure out where to
79et money to buy food,” said Hartman

Imagine 3.2.7 - newspaper.psu.edu

Prin urmare, se poate observa cd mass-media europeand trateaza cu un interes special
situatia acestei etnii, de la promovarea unei imagini pozitive, chiar de toleranta in procesul de
denigrare, pana la inversunare si ironie atunci cand se prezinta habitatul romilor din striinatate.

In acest context, chiar dacd pentru unii este greu de recunoscut, minoritatea roma face parte,
asa cum deja s-a mentionat, din Intregul minoritatilor care traiesc in Europa, fiind dupa cum se
afirma in video-ul de pe site-ul oficial al publicatiei franceze Le Figaro, in numar de aproximativ
10 milioane, la nivelul intregului continent.

Imaginea pe care presa online o adopta (in cazul de fata), are o contibutie importanta in
cadrul procesului de comunicare al romilor intre ei si dintre romi si natiile pe care le ntalnesc in
drumul lor. Cu cat se promoveaza mai mult partea negativa, cu atat cresc prejudecatile oamenilor
si generalitatile, lucruri care nu sunt tocmai necesare, dupa cum se reda in The Independent.

Fara a ne lasa Inselati de subiectivisme, problema romilor redatd in presd, face parte din
cadrul procesului de comunicare integrativa care are impact social asupra target-ului fiecarei surse
online.

Prezentarea informatiei diferite ce imbratiseaza ideea modelului pozitiv de urmat, precum
circul romilor din Le Parisienne, constituie un Tnceput bine definit spre a elimina anxietatea
provocatd in timp. Spre o mai buna convietuire, tratarea obiectiva a faptelor istorice care se scriu
astazi, poate fi un pas concludent si indispensabil pentru functionarea in limite normale a
europenilor din viitor.




4. Metodologia de cercetare

In baza celor doud metode de cercetare alese, care sunt considerate a fi principale, interviul
telefonic si focus grupul, respectiv studiul imagologic asupra evolutie romilor ales ca metoda
secundard; s-au formulat trei intrebari de cercetare potrivit carora au fost sintetizate si dezvoltate
datele ce vor urma a fi redate. Tn continuare se vor detalia metodele folosite in prezenta cercetare.

Metoda 1 - Interviul telefonic

Pentru a surprinde ce inteleg oamenii prin termenul rom in societatea contemporand si
imaginile preconcepute care sunt proiectate inaintea deruldrii unui dialog cu un reprezentant al
comunitatii curente, am utilizat ca metoda de cercetare interviul telefonic.

Prima etapa a constat in selectia subiectilor: au fost intervievate telefonic, la intamplare, 60
de persoane din lista de contacte a telefonului mobil personal, dintre care doar 40 au putut fi
contactate (22 persoane sex feminin si 18 persoane de sex masculin).

Conditiile interviului telefonic au fost:

- intervalul orar 16:00-22:30;

- durata convorbirii cu fiecare subiect: 10 minute;

- Varsta subiectilor: 18 - 55 de ani;

Subiectii intervievati au trebuit sd raspunda la un numar de 12 intrebari:

., 1. Considerati ca tiganii sunt un element ,,nociv” al societdatii romdnesti actuale?

2. In societatea contemporand, romii sunt o parte integrantd a culturii europene?

3. Din punctul dumneavoastra de vedere, romii sunt oameni cu un statut inferior in raport cu toate
celelalte etnii si nationalitati?

4. Daca ar fi sa schimbati un lucru in aceasta comunitate, in momentul actual, care ar fi acesta?
Justificati raspunsul!

5. Influenteaza romii imaginea Romdniei ca tard, in mod negativ? Justificati raspunsul!

6. Are mass-media un rol important in promovarea negativa a romilor, in majoritatea cazurilor
vehiculate?

7. Considerati ca sursele mass-media trateaza obiectiv problematica romilor?

8. Cultural vorbind, care este elementul prin intermediul caruia identificati o persoana
apartinatoare acestei etnii?

9. In momentul actual, romii acordd aceeasi atentie sporiti legilor nescrise dupd care
functioneaza comunitatea lor? Justificati!

10. Ce masuri ar putea fi luate, in afara celor de pana acum pentru a ajuta la imbunatatirea
procesului de integrare al romilor?

11. Cunoasteti romi de succes, care reprezinta cu adevarat modele de urmat?

12. Cum va imaginati viitorul acestei natii in Europa? Justificati!”.

Intrebarile 1, 3, 5, 7 au caracter eliminator, mai exact, in functie de raspunsul care se va
acorda/alege de catre participantul la interviu, unele intrebari se vor adresa, altele nu, deoarece se
considera a fi corelate cu raspunsurile deja mentionate.



Interviul si alte tipuri de Intrebari, precum: intrebari inchise (la care subiectul trebuie sa
raspunda cu NU sau DA) si intrebdrile deschise (care ofera subiectilor posibilitatea de a-si exprima
punctul de vedere).

Astfel, primele doua intrebari sunt inchise pentru a evidentia pozitia participantilor cu
privire la aspecte general-valabile despre etnia roma. Intrebarile semi-deschse 3, 5, 6, 7, 9, 11 (cu
variante de raspuns: DA, NU, NU STIU/NU RASPUND, ALTELE) oferi cadrul destinat modului
in care este inteleasa imaginea romilor influentatd prin mjlocitori, in cazul de fatd sursele mass-
media online.

Patru dintre cele doudsprezece intrebari ofera posibilitatea celor implicati de a-si exprima
opinia referitor la aspecte din prezent si viitor, referitor la populatia de origine roma.

Studiul pe baza interviului telefonic a fost conceput pentru a surprinde: modul in care
oamenii din zilele noastre percep comunitatea romilor, modalitatea in care sursele mass-media
influenteaza proiectia imaginii romilor, importanta culturii in ghidarea unei etnii aflate Tntr-un
proces de evolutie alambicat, eventuale idei pentru a contribui la cresterea coeziunii sociale in
viitor, in interiorul comunitatii si la Imbunatatirea coexistentei alaturi de celelalte minoritati si
natiuni.

Anumite idei si intrebari din interviu sunt reluate In a doua metoda de cercetare, cu scopul
de a eficientiza atingerea obiectivelor prezentei lucrari si de a diminua marja de eroare in momentul
interpretarii rezultatelor finale.

Cea de-a doua etapa a reprezentat-0 prelucrarea statistica a datelor.

Metoda 2 - Focus grupul
Focus-grupul sau interviul de grup semistructurat este metoda de cercetare secundara,

imbracand forma unei sesiuni de brainstorming cu rol de a afla alte raspunsuri, utilizate mai apoi
in cadrul anchetei sociologice si anume conceperea variantelor de raspuns ale intrebarilor
chestionarului. Tot acum au fost colectate alte informatii cheie referitoare la opiniile celor
chestionati asupra brandului rom. Conditiile focus-grupului:

- 10 tineri voluntari (cinci fete i cinci baieti);

- varsta tinerilor: 20-33 ani;

- ocupatia: studenti ai UVT Timisoara cu status socio-economic relativ identic;

- locatia: apartamentul personal al autorului prezentei cercetari, intr-un cadru psihologic
confortabil pentru participanti;

- durata: 60 de minute.

Intervievatorul a conceput anterior un ghid de interviu (a se consulta Anexa 1) pe baza
caruia a coordonat discutia. Ghidul a cuprins tema dezbatutd, importanta culturii romilor in
multiculturalismul european existent si intrebarile-cheie.

Intrebarile constituente ale focus-grupului sunt structurate in trei categorii.

Seria A de intrebari releva perceptia subiectiilor despre ce inseamna sa fii rom:



,AL. Tn opinia dumneavoastrd, a fi rom constituie un aspect pozitiv sau negativ in societatea
actuala?

A2. Care este primul cuvant la care va ganditi atunci cand se rosteste termenul rom?

A3. Din punctul dumneavoastra de vedere, care este semnificatia culorii vestimentatiei membrilor
acestei etnii?

A4. Considerati ca sardcia este un element decisiv care determind esecul lor in educatie?

A5. Casatoria de la varste fragede este un obstacol in dezvoltarea copiiilor romi? Justificati!

A6. Femeia - om inferior barbatului, reprezintd o cauzda a neintegrarii acestei etnii in societate?
Justificati raspunsul!

A7. Considerati ca muzica traditionala tiganeasca caracterizeaza modul de viata al acestor
oameni? Justificati!

Seria B de intrebari indica aspecte cu referire la viata respondentului in raport cu etnia:
.B1. Aveti prieteni romi?

B2. Cum v-ati cunoscut?

B3. Cum ati caracteriza omul rom in 3 cuvinte?

B4. Care sunt cele mai importante 3 calitati ale romilor in opinia dumneavoastra?
B5. Care sunt cele mai importante 3 defecte ale romilor, in opinia dumneavoastra?
B6. Considerati ca tiganii aduc un prejudiciu societatii in care traim? Exemplificati!
B7. Daca v-ati indragosti de un rom, ce parere ar avea familia dumneavoastra?”

Seria C de intrebdri presupune un exercitiu de imaginatie inedit, in care participantii trebuie

sa aibd omul rom in minte asemenea unui punct, pe harta globala:

,C1. In ce parte a globului ati localiza acest punct?

C2. Ce culoare ar avea steagul tarii punctului respectiv?

C3. De catre cine ar fi condusa tara unde afi localizat punctul curent?

C4. Cum s-ar numi aceasta tara?

C5. Cum ar functiona relatiile interumane in interiorul tarii pe care ati denumit-0?

C6. Ce simbol/emblema general/a ar avea tara respectiva, in opinia dumneavoastra?

C7. Ce fel de muzica ar asculta oamenii care trdiesc acolo?

C8. S-ar integra acei oameni in societate, daca ne-am raporta la tarile din jur (tari vecine)?”

Mentionam ca persoanele chestionate nu au avut la dispozitie nicio sursa de informare si
nu au avut posibilitatea de a urmari printuri sau spoturi TV despre romi, in momentul derularii
studiului. In acelasi timp, tema nu a fost transmisa anterior, cu scopul de a surprinde opinia sincera
si spontand a unui grup de oameni socializati in medii diferite si care au varste diferite. Aceasta
premisa a constituit un element-cheie, care a contribuit la transparenta rezultatelor obtinute si nu a
oferit posibilitatea subiectilor de a fi influentati.

Pentru a crea un context si un climat informal, un spatiu care incurajeaza libera exprimare,
participantilor focus-grupului li s-a adus la cunostinta faptul ca nu exista raspunsuri corecte sau
gresite, adevarate sau false. Raspunsurile au reflectat credintele fiecdrui individ implicat si modul
in care acestia percep realitatea sociala despre situatia romilor; realizatorul focus-grupului a cerut
doar motivatia/justificarea pentru anumite raspunsuri.

Toate aceste raspunsuri au fost revizuite si interpretate. Intrebarile din cadrul interviului
telefonic sunt regasite prin reformuléri si in cadrul focus-grupului, prin care sunt reluate aspecte
de referinta, idei principale, pentru a contura liniile generale ale temei, 1n detaliu.



Astfel, se ofera posibilitatea crearii unei viziuni cat mai largi, asupra unei problematici care
se dovedeste a fi pe zi ce trece, un teritoriu ale carui granite nu vor putea fi definite in viitorul
apropiat; decét printr-o cunoastere si intelegere profunda a romilor si non-romilor, prin:
mentalitate, experientd, cultura.

Respondentii au fost informati de la inceput ca datele colectate prin intermediul
chestionarului si al focus-grupului urmau a fi analizate doar in scop academic, nefiind
comercializate sau distribuite.

De asemenea, in cazul in care doreau aflarea rezultatelor studiului, subiectii puteau lua
legdtura cu realizatorul cercetdrii. Raspunsurile celor chestionati au fost codificate si introduse
intr-o baza de date in programul Microsoft Excel, actiune finalizata prin crearea unor diagrame
care sa ilustreze cat mai bine rezultatele chestionarului. Mai apoi rezultatele obfinute au fost
analizate si interpretate urmarind obiectivele cercetarii.

5 Ilustrarea si interpretarea datelor cercetarii

Ilustrarea si interpretarea rezultatelor interviului telefonic aratd ca in societatea
contemporand romii se afld intr-o situatie ineditd si au o imagine controversata, care este animata
de mass-media, prejucatile si experientele oamenilor. Se constata faptul ca exista o imbunatitire a
imaginii romilor si se incearca un sentiment de toleranta, care este pus in practica prin dorinta
oamenilor de a reusi sa integreze si sa adapteze in societate generatiile viitorului.

Cu toate acestea, existd prejudecdti adanc inmagazinate care aratd ca realitatea sociala este
atat de dispersata incat comportamentul si atitudinea oamenilor anima spre deviantd extrema
personalitatea comuntdtii rome.

Tn urma realizrii atat a interviului telefonic cat si a focus grupului, targetul final s-a ridicat
la un numar de 60 de persoane participante. Dintre acestea, 20 nu au raspuns apelului, astfel Tncat
cifra subiectilor studiului curent se ridica la 40. In continuare vom schita analiza a patru intrbari
cheie din cadrul interviului si se va prezenta o succinta analizd a datelor statistice.

1. Considerati ca tiganii sunt un element ,,nociv” al
societatii romanesti actuale?
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Grafic 3.5.1 - societdtii romdnesti actuale?



Din graficul de mai sus se poate observa ca generatiile tinere dezvoltd o animozitate fata
de romi, cu un aport important la aceasta atitudine contribuind presa, prin intermediul mesajelor
vehiculate; n acelasi timp, experienta personald a fiecarui individ si parerile impartasite de cétre
familie, respectiv persoane apropiate au contribuit la afirmarea raspunsului: da, tiganii sunt un
element negativ pentru societatea romdneasca.

De asemenea, se poate observa ca sase din numarul total al celor intervievati telefonic nu
considera tema ca fiind un subiect care sa afecteze viata sociald a europenilor, la nivelul Intregului
continent. Odatd cu Tnaintarea 1n varsta, se poate observa ca existd un grad mai mare de toleranta
a oamenilor, prin acordarea raspunsului NU, tiganii nu sunt un element ,, nociv .

Aproximativ 62%, (echivalentul a 25 de subiecti), dintre persoanele chestionate sunt de
parere ca romii nu au un statut inferior in raport cu alte natii si minoritati. Comunicarea, in opinia
acestui segment al target-ului, functioneaza de pe pozitii egale. In ce priveste procentul de 38%
ramas (15 subiecti) sunt de parere ca romii au un statut inferior. Printre explicatiile evocate pentru
aceasta opinie, se numara: istoria lor deoarece o lunga perioada de timp au fost sclavi, limba
vorbita, stilul de viata, educatia, pozitia sociald, comportament deviant in afara normelor adoptate
de majoritari, tendinta de autoconsevare si de a se complace in situatia precara in care se afla
majoritatea, fara dorinta de a depasi un mediu care este toxic.

Prin urmare, procentul pozitiv de subiecti care au sustinut romii, prin raspunsul NU
demonstreaza ideea ca se doreste ADAPTAREA acestor oameni, iar sentimentul de tolerantd spre
integrare este intr-o crestere vizibila.

Nu aceeasi parere a fost impartdsita de populatia target atunci cind a fost adresata
intrebarea: influenteazd romii imaginea Romdniei ca tara? In statistica de mai jos se poate observa
opinia persoanelor intervievate care sustin premisa ca romii influenteaza imaginea tarii noastre,
preponderent Tn mod negativ. Principalele cauze indentificate de respondenti au fost lipsa de
educatie, comportamentul deviant al parintilor care 1i influenteazd pe copii sd imite ceea ce vad,
sardcia sau efectiv ,, romii asa sunt de cand lumea si pamantul si nu se vor schimba.”, se numara
printre cele mai intalnite justificari la rdspunsurile da, adoptate de subiectii chetionati.

Réspunsul NU a avut ca principale justificari faptul ca nu pot determina o minoritate
actiunile si atitudinile Intreprinse de romani in general, altii au considerat sfera politica care
sporeste ostilitatea statelor europene fatd de romani, in detrimentul etniei mentionate; o alta
justificare pentru raspunsul NU a fost ,, exista romdani mai tigani decat tiganii.”, idee ce inseamna
ca sunt si alte persoane non-rome care au un comportament cu mult peste cel deviant, adoptat de
romi, in anumite cazuri.



5. Influenteazd romii imaginea Romaniei ca tard, in
mod negativ? Justificati radspunsul!
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Grafic 3.5.2 - Influenteaza romii imaginea Romdniei ca tard, in mod negativ? Justificati raspunsul!

Mass-media ocupd un loc important in ecuatia finald a acestui proces. Treptat, in
conformitate cu datele statistice identificate, se poate observa ca presa trateaza mai mult sau mai
putin obiectiv situatia romilor; in pofida articolelor ,tabu” care au fost analizate pana in acest
moment.

Tinderea spre obiectivitate in spatiul comunicarii reflectd transparenta relatiilor interumane
dintre comunitatea roma si toate celelalte forme umane de existentd, pe care primii ii intalnesc
zilnic.

Ilustrarea si interpretarea datelor focus-grupului arata ca romanii atribuie sensului de
rom conotatii diferite, in functie de varsta si mediul in care au trait impreuna sau alaturi de ei.
Rezultatele au fost transpuse in cadrul a trei grafice. Fiecare grafic reflecta analiza statistica in
urma exprimarii opiniei oamenilor din cadrul segmentelor-target. Schitarea si interpretarea se va
face in ordinea alfabetica a celor trei serii de intrebari: A, B respectiv C.

Contemporaneitatea situatiei in care au fost subiectii chestionati (nu au fost Instiintati in
prealabil despre acest demers), ineditul surprins prin raspunsurile spontane si desprinderea
informatiilor elementare pentru a cunoaste in profunzime realitatea sociala sunt factorii primordiali
fara de care aceasta actiune nu ar fi putut avea loc si fara de care nu am fi putut ajunge la opinia
sincera a celor implicati.

Seria A din cadrul focus-grupului a cuprins primele 7 intrebari, prin care s-a vizat
surprinderea opiniei subiectilor despre insemndtatea cuvantului rom. De asemenea, modul 1n care
este vazuta si Inteleasa cultura acestor oameni si influenta traditiilor in definirea identitatii
minoritatii citate au fost redate prin raspunsurile participantilor. Un amanunt semnificativ, inclusiv
din tonul vocii in timpul derularii conversatiei a fost remarcat la rostirea ultimei intrebari, din seria
A, s1 anume amdnuntul muzica.

Majoritatea au zambit, dupa cum ei au afirmat si au declarat ca muzica ldutareasca evoca
spiritul rom traditional. O muzica, dupa cum s-a spus, al carei mesaj s-a deformat n prezent si este
inteles gresit; dar care se mai pastreaza, in comunitati restranse, si care simbolizeaza adevarata
valoare a acestei lumi careia Incercam sa ii deslusim tainele, lumea tiganilor simpli, onesti, care
desi stau bine cu drumul, raméan ancorati in prezent. Putem deduce de aici o prejudecatd marcanta,
si anume faptul ci muzica romilor este un simbol pentru etnie. Insi, asa cum s-a mentionat, modul
n care este transmisa si inteleasa, face ca aceasta sa devina o ,,forma fara fond”.
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Grafic 3.5.3 - Atitudine

Inainte a ajunge la analiza si interpretarea datelor, un lucru este cert: persoanele chestionate
nu au fost influentate. Tonul vocii intervievatorului a fost obiectiv, o atitudine de neutralitate,
pentru a capta atentia persoanei aflate la capatul celdlalt al telefonul si de a transmite sentimentul
de ncredere.

In urma raspunsurilor la categoria A se poate deduce ci existd atdt persoane care
imbratiseaza o atitudine pozitiva, cu privire la populatia de etnie roma si nu ntr-un numar
neinsemnat, persoane care sunt de parere cd din cauza romilor apar anumite dezechilibre si
disfunctionalitati sociale, produse in mod evident prin modul de a trai al acestora.

In cadrul segmentului target, 18-24 de ani, se poate observa o diversitate de opinii
contradictorii ce reflectd si starea de fapt a comunitatii rome: o alambicare de fapte si evenimente,
in urma cdrora nu se poate ajunge la un numitor comun. Cauzele tin de ordin cultural, social si in
special de preconceptiile transmise din randul familiei si al structurilor sociale in care membrii
segmentului mentionat sunt integrati.

Pe masurd ce varsta oamenilor care au spus DA initiativei autorului acestor randuri
continud sa creasca se poate identifica o marire direct proportionald a gradului de toleranta si a
sentimentului de intelegere aratat fata de romi.

In amsamblu, spiritul pozitiv, dupa cum se poate observa din graficul de mai sus, fati de
romi este in crestere. O numeroasa parte dintre oameni vad romii ca egali, indivizi cu aceleasi
sanse spre a reusi si a se intregra in societatea complexa a zilelor noastre.

Seria a doua de intrebari, seria B, permite interlocutorului s vorbeasca despre viata sa
personald. Se ofera posibilitatea de a povesti experiente personale amplificate prin coloritul
supozitional al intrebirilor B3 — B7. Tn acest mod, se pot remarca eventuale animozititi, judecati
de valoare in opozitie cu dermersul de integrare promovat de europeni si stereotipurile ce au sporit
sentimentul de xenofobie sau ura fata de romi.

Graficul de mai jos arata cu preponderenta ca exista incd un sentiment de respingere in ce
priveste etnia roma. Raspunsurile la al doilea set de intrebdri au fost extrem de variate. O doza
importanta de negativism a apdrut din prisma raspunsurilor celor incadrati intre 18 si 24 ani. Astfel,
se poate observa, in linii generale, faptul ca 39% din totalul raspunsurilor dovedesc constrangeri
in privinta convietuirii cu romii.



O alta cauza a acestui procent insemnat este constituita de intdmplarile nu tocmai fericite
pe care subiectii le-au intdmpinat in momentul interactiunii cu membrii ai comunitatii studiate.

La o distantd de 11% dintre subiectii cu prejudecati si convingerea cd nu se poate trai alaturi
de acesti oameni, se afla segmentul-target cu varsta cuprinsa intre 35 si 44 de ani. Motivele pentru
raspunsurile lor sunt similare cu cele mentionate in paragraful anterior.
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Grafic 3.5.4 — Definirea cuvantului rom

In privinta raspunsurilor pozitive, din totalul celor inregistrate, 38% dintre oamenii cu
varsta cuprinsa intre 45 si 55 de ani, au sustinut cd pot trai fericiti aldturi de un tigan, in familia
lor.

Indeaproape este categoria 25 — 34 de ani, cu un procent de 27% din totalul rispunsurilor
afirmative (calitati, atribuire de 3 cuvinte care sa defineasca omul rom si posibila iubire fata de o
persoana din interiorul acestei comunitati), care este de parere ca nu rasa, culoarea sau apartenenta
la 0 minoritate; ci comportamentul non-deviant, in linii normale, face subiectul sa spuna da.

In cele din urma, diversitatea de opinii existente despre romi denota ci tema aleasi este de
actualitate. Potrivit datelor existente se poate afirma ca atitudinile de toleranta si xenofobie sunt
impartite aproximativ egal, fiecare avand in parte valoare de adevir. In acest mod, avand o
statistica veridica putem incepe cu adevarat procesul de adaptare al romilor spre a usura existenta
atat a majoritatii cat si a minoritatii.



10 -

8 -

6 - Abtinere

4 - B Neintegrare
5 | M Integrare
0 T T T f

18-24 25-34 35-44 45-55
ani ani ani ani

Grafic 3.5.5 - Exercitiu

Ultima serie de intrebari componenta a focus-grupului, seria C, presupune un exercitiu de
imaginatie. In urma analizei, potrivit ultimului grafic se poate preciza cu vehementi ideea ci
oamenii doresc ca romii sa se integreze in societate. Dupd cum se poate observa, in proportie de
65% la suta dintre cei chestionati sustin o lume cu etnia romilor adaptata, unde sunt promovate
valorile culturale ca simbol unic.

Aceasta situatie vine In contradictie cu informatiile identificate la penultima statistica.
Astfel, deducem ideea cad integrarea/adaptarea si toleranta sunt promovate, iar shimbarea
individuald a fiecaruia este elementul care trebuie imbundtatit pentru a avea rezultatele dorite cu
privire la minoritatea roma.

Tn concluzie, multitudinea prejudecitilor au luat forma stigmatelor astazi, care impiedica
realizarea fluida a unui fenomen ce acapareaza opinia publica in fiecare moment. Drept este ca
formele cele mai adanci de discriminare, stigmatele, apar in urma unor experiente care au marcat
profund constiinta indivizilor. Se vorbeste astfel de identificarea caii de mijloc, avand ca scop
combaterea promiscuitatii romilor si Tnvatarea prin educatie, sustinutd de populatia majoritara, a
normelor, principiilor si valorilor indispensabile pentru a dobandi o viata in parametrii normali.

Concluzii

Carelajele relatiilor interculturale rome isi au ecourile in modalitatile de comunicare cu
natiile care interactioneaza in permanentd cu o subcultura relevanta, pentru contextul european
actual. La baza unui iminent nucleu dispersat de stigmate, conservate in abisul gandirii si al unui
mod de viata diferit, regdsim opiniile si carentele trecutului, ce amplifica starea de angoasd prin
care trece societatea europeana, in special atunci cand se aduce in discutie situatia minoritatii rome.

Evolutia formele de convietuire a romilor alaturi de majoritari produce schimbdri in mediul
de viata al comunitatilor mari, dupa cum se poate observa si in imaginea romilor reflectatd n presa
internationald. Un aspect este acela care nu de putine ori starneste indignarea societatile dezvoltate
si Intdreste stigmatul potrivit cdruia romii sunt o etnie saracd, murdard si avand un status social



inferior. Prezenta modului agresiv de a gandi nu cauta sa gaseasca o solutie, ci impinge fenomenul
adaptarii si integrarii romilor mult mai departe de linia finala.

Clarificarea fenomenului este departe a fi ajuns la o linie de sosire. Schimbarea individuala
atat a romilor din Romania, cat si a majoritarilor nu se poate realiza in decursul a mai putin de trei
decenii de democratie a tarii noastre. Renuntarea la a creiona o imagine despre un om Inainte de a
relationa cu individul respectiv este un proces lung, ce necesita timp si Ingaduinta pentru ambele
tabere.

Problematica roma este descrisa in mod negativ, in special situatia celor din Romania care
sunt implicit asemuiti nu de putine ori cu imaginea tarii. Astfel, presa a influentat si a Intarit
reactiile negative despre tema prezenta. Prin urmare, se contribuie prin mesajele adoptate la o
denigrare a minoritatii citate, fapt ce afecteaza coeziunea sociald a Europei.

Departe de a fi victime, acuzatiile sunt in conformitate cu realitatea, Insa generalizarea la
nivel national, precum romii stindard al Romaniei ca natie induce o grandilocventa psiho-socio-
culturala, ce nu poate fi sinonima decat cu sporirea artificialitatii unui proces de incadrare a unor
oameni in parametrii lumii in care traim.

Realmente se vehiculeaza o crestere a gradului de toleranta fatd de romii care prezintd o
urma de schimbare, fatd de acei romi care sunt pastrati in mentalitatea colectiva drept concetateni
doritori de schimbare; oameni care aspira spre o viatd mai buna, spre normalitate. In acest caz,
vorbim despre romii care au avut acces la educatia cel putin elementara (stiu sa scrie si sa citeasca).

Prin urmare, romii nu trebuie integrati, deoarece si-ar pierde unicitatea culturald, ci adaptati
valorilor societale promovate in intreaga lume. Alinierea la cerintele unei vieti normale, unde este
eradicat analfabetismul si nu se duce un trai de subzistentd sunt componentele care pot contrinui
decisiv la imbuntatirea calitatii vietii si conduc la afirmarea devizei Uniunii Europene: unitate in
diversitate®.
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